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Анализ литературы по проблеме, посещение классных часов и родитель-
ских собраний, проведение анкетирования на базе школы, а также беседа
с родителями и классным руководителем позволили нам выделить основные
способы работы классного руководителя и родителей, которые реализуются
в процессе организации групповых и индивидуальных взаимодействия
с семьей. Кроме этого нами было проведено анкетирования субъектов обра-
зовательного процесса,  результаты которого свидетельствуют о том, что
выбор наиболее эффективных способов работы зависит от возрастных осо-
бенностей учащихся и их родителей.

Для средней школы (5–9 классы) особенно важными становятся груп-
повые формы работы с родителями. Школьные собрания и мероприятия,
направленные на сплочение коллектива родителей, развитие навыков обще-
ния и сотрудничества с подрастающим поколением, формирование нрав-
ственных ценностей у детей будут наиболее востребованы. Индивидуальные
беседы и поддержка со стороны классного руководителя помогут родителям
справляться с возникающими трудностями и наладить межличностные отно-
шения с детьми.

Для старшей школы (10–11 классы) возрастает значимость индивидуаль-
ных форм работы с родителями учащихся. Вместе с тем групповые дискус-
сии и тренинги могут помочь родителям развить критическое мышление
учащихся, лидерские качества и умение принимать взвешенные решения.
Семья и школа в этот период должны выступать в роли поддерживающих
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КОММУНИКАТИВНЫХ НАВЫКОВ ПОДРОСТКОВ

Развитие коммуникативных навыков у учащихся подросткового возрас-
та представляет собой важный процесс, оказывающий влияние на их со-
циальное и академическое будущее. Коммуникативные навыки охватывают
широкий спектр умений, включая как вербальное общение, так и невер-
бальные формы выражения. Для подростков общение – это ведущий вид
деятельности. А наличие коммуникативных компетенций помогает им ус-
пешно учиться, способствует жизненному самоопределению и самореализа-
ции школьников. Интерактивные методы воспитания, в свою очередь,
становятся эффективным инструментом для развития коммуникативных
навыков.
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Интерактивное обучение – это специальная форма организации
познавательной деятельности. Это способ познания, осуществляемый в фор-
ме совместной деятельности учащихся и педагогов. По сравнению с тради-
ционным обучением, в интерактивном обучении «меняется взаимодействие
педагога и учащегося: активность педагога уступает место активности уча-
щихся, а задачей педагога становится создание условий для их развития»
(О. В. Яковенко, 2019). Все участники учебного процесса взаимодействуют
друг с другом, обмениваются информацией, совместно решают проблемы,
моделируют ситуации, оценивают действия других и собственное (Ю. В. Со-
рокопуд и др., 2020).

Примерами интерактивных методов обучения являются творческие
задания, работа в малых группах, ролевые игры, социальные проекты (выс-
тавки, волонтерство), дискуссии и т.д. Например, такие методы, как дебаты
или групповые проекты, создают условия для активного общения, соответ-
ственно помогают подросткам развить умение слушать, научиться аргумен-
тировать свои мысли, реагировать на критику, разрешать конфликты, пра-
вильно выражать свои чувства и оказывать поддержку товарищам. Разнооб-
разные ролевые игры помогают учащимся осваивать социальные роли.
Различные тренинги способствуют формированию культуры общения,
а также повышают ее уровень, который обеспечивает успешную социализа-
цию в обществе. Кроме того, тренинги помогают подросткам научиться
грамотно выражать свои чувства и эмоции. Один из самых эффективных ин-
терактивных методов обучения – это проектная деятельность. Благодаря
участию в самых разных проектах, ребята учатся вести диалог, распределять
роли, ставить задачи, формировать у себя позитивную самооценку, способ-
ность переживать и развивать социально адекватные способы поведения.

Таким образом, интерактивные методы обучения, являясь эффективным
средством развития коммуникативных навыков подростков, способствуют
решению нескольких задач: помогают установлению эмоциональных кон-
тактов между школьниками, приучают их к работе в команде, развивают
умение отстаивать свою точку зрения, а также прислушиваться к мнению
других учащихся, развивать речевой этикет для решения коммуникативных
задач.

             

                                             
                                                  

                                                                
                                                                       
                                                                   
                                                                           
                                                                      
                                                                         


