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РЕЧЕВЫЕ ФОРМУЛЫ ВЕЖЛИВОСТИ В АНГЛОЯЗЫЧНЫХ 

СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ  
 

На основе анализа 50 микроконтекстов, содержащих речевые формулы 

вежливости, отобранных из англоязычных социальных сетей Instagram, 

YouTube, X/Twitter и опираясь на труды Т. В. Лариной, Я. А. Захарьянц, 

Е. А. Аршавской, Е. И. Беляевой, Н. В. Бурениной, Е. С. Петелиной, Н. Л. Со-

коловой и Л. П. Ступина, выделяются следующие ключевые речевые форму-

лы вежливости: формулы поддержки и согласия, которые выражают одобре-

ние, демонстрируют солидарность: Totally agree with your point! Well said! 

Couldn't have put it better myself; формулы несогласия и критики, пред-

ставляющие вежливое выражение противоположной точки зрения: I see 

where you're coming from, but I have a different perspective. Interesting point, 

though I have some reservations; формулы выражения интереса для поддержки 

диалога, вовлечения в беседу: That's fascinating! Could you elaborate more? 

I'd love to hear more about your experience;   формулы искреннего выражения 

восхищения или признания заслуг адресата: Absolutely stunning! Your 

creativity knows no bounds. This photo made my day. You’re a true inspiration. 

Your positivity is infectious; этикетное выражение признательности, часто 

клишированное: Thank you for sharing your insights! Much appreciated for your 

help. Grateful for your support; поздравление с достижениями или праздни-

ками: Congratulations on your promotion! Happy anniversary! Well-deserved 

success! Cheers! Wishing you many more years of happiness; приветствие, 

которое используется при начале общения, в соцсетях, встречается реже: 

Good morning, sunshine! Hope you have a fantastic day. Hey there! Just wanted to 

say hi and see how you're doing; формулы сочувствия для выражения эмоцио-

нальной поддержка адресата: I'm here for you during this tough time. Sending 

you strength and love. Thinking of you and hoping things get better soon; 

формулы выражения  просьбы с целью получить информацию или помощь, 

часто скрытая манипуляция: Could you please share your recipe? That dish 

looks amazing! Would you mind telling me where you got that outfit? It's stunning! 

формулы извинения, которое может быть искренним или формальным: 

I'm truly sorry for the misunderstanding. Your patience is appreciated. Apologies 

for the oversight. I value your feedback; формулы завершения общения для 

закрытия разговора вежливо и доброжелательно: Thanks for the chat! Let's 

catch up again soon. Appreciate your time. Talk later! Специфика сетевой 

вежливости: использование эмодзи, стикеров и GIF-анимаций для передачи 

эмоций, краткие, но вежливые выражения в комментариях для адаптации 

вежливости под цифровой дискурс.  

Наиболее частотными речевыми формулами вежливости являются 

формулы выражения похвалы, поздравления и благодарности, которые 

составляют около 78% всех случаев речевой вежливости в англоязычных 

социальных сетях. 


